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REGOLAMENTO ART. 11 D.P.R. 26 OTTOBRE 2001, 430 

CONCORSO A PREMI ”CONCORSO ESPERIENZA KARMA” 

 

1. Soggetto promotore 

Società promotrice è Rituals Cosmetics Italy S.r.l., con sede in via Amedeo Avogadro, 12/A 10121 – Torino CF 

11056800961. 

 

2. Soggetto Delegato 

Società delegata è Promosfera S.r.l. con sede legale in Casorate Sempione (VA), Via XXV Aprile n. 56; C.F. e P. Iva 

02250050024. 

 

3. Soggetti destinatari 

I destinatari del concorso sono tutti i consumatori finali maggiorenni residenti in Italia o nella Repubblica di San Marino 

che effettueranno una spesa di importo minimo di 70,00 euro, in uno dei punti vendita Rituals aderenti alla iniziativa, 

riepilogati nella Tabella allegata. 

Sono esclusi dalla partecipazione coloro che intrattengono un rapporto di collaborazione e/o dipendenza con la società 

promotrice. Sono altresì esclusi i soggetti coinvolti nell’organizzazione e nella gestione del concorso. 

 

4. Durata del concorso 

Dal 1 Giugno al 31 Agosto 2026. 

Estrazione finale entro il 30 Settembre 2026. 

 

5. Marchi promozionati – Obiettivo del concorso 

Il marchio promozionato è Rituals Cosmetics. 

Il presente concorso viene effettuato con l’intento di aumentare la visibilità del marchio promozionato e, in particolare, 

di incentivare gli acquisti presso i punti vendita della società promotrice.   

 

6. Modalità di partecipazione 

Per prendere parte al presente concorso, i destinatari dell’iniziativa dovranno effettuare, nel periodo promozionato, 

acquisti per un importo pari o superiore a 70,00 € avendo cura di conservare lo scontrino di acquisto*. 

Per poter accedere alla estrazione dei premi in palio l’utente in possesso di uno scontrino dovrà: 

- Collegarsi alla landing page dedicata alla iniziativa, raggiungibile dal QRCODE stampato sui materiali predisposti 

e disponibili sul punto vendita e dal sito della società promotrice www.rituals.com/it; 

- Completare il form di partecipazione avendo cura di indicare tutti i dati anagrafici richiesti e i dati dello scontrino 

di acquisto; 

- Caricare la foto dello scontrino d’acquisto; 

Tutti coloro che avranno giocato almeno un documento di acquisto valido otterranno una partecipazione per l’estrazione 

finale. Il partecipante otterrà tante partecipazioni quanti saranno i documenti di acquisto validi caricati durante tutto il 

periodo di validità del concorso. 

 

6.1 Limiti alla partecipazione 

Sarà possibile partecipare al concorso una sola volta con il medesimo scontrino.  

 

7. Modalità di assegnazione dei premi 

Tra tutte le partecipazioni pervenute, sarà effettuata l’estrazione finale di 1 vincitori e di 5 riserve (entro la data 

indicata al punto a presenza di un notaio o del responsabile della tutela del consumatore e della fede pubblica competente 

per territorio (art. 9 del D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430). 

Il vincitore si aggiudicherà un “Voucher Vacanza Rituals Experience” a scelta tra le due esperienze disponibili 

espressamente selezionate dalla società promotrice (specifiche del premio al punto 8.1) 
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N.B. Qualora lo ritenga necessario al fine di poter verificare la regolarità della partecipazione, la Società Promotrice si 

riserva il diritto di richiedere ai vincitori copia della carta d’identità, o documento valido e, in questo caso, se i dati 

immessi per la registrazione al form online non corrisponderanno al documento presentato non sarà possibile assegnare 

il premio. 

 

I vincitori non possono contestare il premio assegnato, né richiedere il valore corrispondente in denaro o il 

cambio/sostituzione per nessun motivo. Tuttavia, nel caso in cui il Promotore non sia in grado di consegnare il premio 

vinto, si riserva il diritto di sostituire i premi annunciati con premi di valore uguale o superiore (circ 28/3/2002 punto 

9.6) I vincitori non possono richiedere alcuna indennità in seguito ad eventuali danni conseguenti all’accettazione e/o 

all’uso del premio.  

 

7.1 Riserve  

Saranno estratti 5 nominativi di riserva per qualsiasi caso in cui non sia possibile attribuire il premio a 

qualcuno dei nominativi vincenti. I premi non attribuiti ai vincitori saranno assegnati ai nominativi di riserva 

in ordine di estrazione degli stessi. 

 

8. Premi in palio 

PREMIO Quantità 
Valore unitario 

Iva Esclusa 

Totale 

Iva Esclusa 

VOUCHER VACANZA RITUALS EXPERIENCE 

A SCELTA TRA LE DUE ALTERNATIVE 

SELEZIONATE  

 KALIDRIA HOTEL& THALASSO SPA 

 ALBORÈA ECOLODGE RESORT 

1 € 2.450,00 € € 2.450,00 

TOTALE € 2.450,00 

IL MONTEPREMI complessivo ammonterà a € 2.450,00 (iva esclusa). 

I valori dei premi sono da intendersi al valore del listino di vendita al pubblico alla data di stesura del 

presente regolamento. 

 

8.1 Natura del premio  

VOUCHER VACANZA RITUALS EXPERIENCE DEL VALORE DI 2.450,00 €, A SCELTA TRA:  

 

1) VOUCHER VACANZA RITUALS EXPERIENCE utilizzabile per la fruizione di un soggiorno per 2 persone presso Bluserena  

nello specifico a Ethra Reserve - Kalidria Hotel & Thalasso Spa.  

L’agevolazione, se scelta, è valida per un soggiorno di 7 notti in una camera Classic per 2 persone e trattamento Half 

Board. 

 

2) VOUCHER VACANZA RITUALS EXPERIENCE utilizzabile per la fruizione di un soggiorno per 4 persone presso Ethra 

Reserve - Alborèa Ecolodge Resort.  

L’agevolazione, se scelta, è valida per un soggiorno di 7 notti in un Ecolodge Junior Suite per 4 persone e trattamento 

Soft Inclusive 

 

Entrambi i voucher sono personali, non cedibili, utilizzabili per la stagione estiva 2027 e validi fino al 20/09/2027 incluso, 

con esclusione del periodo compreso tra il 08/08/2027 e il 29/08/2027. 
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I voucher non sono cumulabili con altre offerte Bluserena e non possono essere utilizzati per servizi diversi da quelli 

sopra descritti. La disponibilità del soggiorno è sempre soggetta a riconferma da parte di Bluserena al momento della 

prenotazione anche al fine di verificarne la compatibilità con le prenotazioni già effettuate in relazione ai contingenti 

dedicati all’iniziativa 

 

Per confermare la prenotazione è necessario inviare il voucher scelto e ricevuto, all’indirizzo e-mail 

customerservice@bluserena.it, indicando il periodo, la struttura e i propri riferimenti personali e di contatto. Si richiede 

inoltre di comunicare i nominativi degli eventuali accompagnatori che soggiorneranno nella stessa camera. I voucher 

non sono cumulabili con altre offerte Bluserena e non possono essere utilizzati per servizi diversi da quelli sopra descritti. 

La disponibilità del soggiorno è sempre soggetta a riconferma da parte di Bluserena al momento della prenotazione. 

Non sono compresi le spese di viaggio A/R e i trasferimenti da e per la struttura, le assicurazioni di viaggio, l’imposta di 

soggiorno, eventuali supplementi, le escursioni e i servizi extra a pagamento. 

 

Il vincitore potrà usufruire di una sola delle due esperienze previste dal presente regolamento. L’opzione non 

selezionata si intenderà automaticamente non selezionata. 

 

Il voucher selezionato, o parte di esso, non è in alcun caso rimborsabile e, qualora non venga utilizzato entro il termine 

di validità, sarà considerato rinunciato. 

 

Per ulteriori dettagli e condizioni sul soggiorno, si rimanda alla sezione “Descrizione dei servizi e condizioni di soggiorno” 

disponibile sul sito www.bluserena.it. 

 

9. Notifica e consegna dei premi 

Il vincitore dell’estrazione finale sarà avvisato tramite e-mail all’indirizzo indicato in fase di partecipazione.  

Il vincitore dell’estrazione finale dovrà fornire accettazione del premio entro 7 giorni dalla ricezione della notifica di 

vincita seguendo le indicazioni riportate all’interno dell’e-mail stessa. 

Nel caso in cui ciascun vincitore non dovesse dare accettazione del premio, o non dovesse inviare la documentazione 

richiesta entro i termini sopra riportati, si procederà con il contatto della riserva. Qualora anche la riserva non dovesse 

dare accettazione del premio, o non dovesse inviare la documentazione richiesta entro i termini sopra riportati, si 

procederà con la devoluzione del premio alla onlus. 

 

Ai fini della convalida della vincita non saranno ritenuti validi: 

- Documenti di acquisto riportanti una data antecedente alla data di inizio partecipazione al concorso e successiva 

al termine; 

- Documenti di acquisto privi dell’indicazione d’acquisto dei prodotti promozionati e/o nelle quantità minime 

richieste dal presente regolamento; 

- Documenti di acquisto riportanti pezzi di scotch sulle cifre digitate, abrasioni e cancellazioni, dati diversi da 

quelli digitati al momento della partecipazione. 

 

In caso di mancata fruizione del premio ricevuto per cause non imputabili al Promotore il premio si intenderà comunque 

assegnato. Il vincitore non avrà più nulla a pretendere. 

I premi consegnati ai vincitori non potranno essere oggetto di scambi commerciali o pubblicitari. 

I premi verranno consegnati a mezzo posta o corriere direttamente all’indirizzo del vincitore entro 180 giorni dalla 

conclusione della manifestazione in conformità al D.P.R. n° 430/2001 – articolo 1, comma 3. , nonché del Regolamento 

Europeo sulla protezione dei dati personali EU 679/2016 (“GDPR”). 

 

10. Gratuità della partecipazione 

La partecipazione al concorso è gratuita, salvo le eventuali ordinarie spese postali, telefoniche o di collegamento ad 

Internet necessarie ai fini della partecipazione stessa. 
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11. Pubblicità del Concorso e del Regolamento 

La società Promotrice comunicherà il concorso attraverso materiale pop esposto nel punto vendita, via web con una 

campagna social sui principali canali di comunicazione della società promotrice e tramite la landing dedicata alla raccolta 

delle partecipazioni.  

Il messaggio pubblicitario sarà conforme a quanto dichiarato nel presente regolamento. Il regolamento completo sarà 

messo a disposizione dei partecipanti sul sito www.rituals.com/it  

 

12. Ambito territoriale 

Il concorso sarà valido su tutto il territorio italiano e nella Repubblica di San Marino. 

 

13. Garanzie e Adempimenti 

Il presente concorso non è indetto dalla Bluserena Spa che partecipa alla Manifestazione a premio esclusivamente in 

qualità di fornitore dei servizi relativi al premio. 

La raccolta dei nominativi sul web per la partecipazione al concorso avverrà tramite software informatico per il quale 

viene redatta apposita dichiarazione sostitutiva di atto notorio sul corretto funzionamento dello stesso. 

Il database del concorso sarà appoggiato su un server allocato nel territorio italiano, con sede in Italia. 

La verbalizzazione di assegnazione e chiusura della manifestazione avverrà alla presenza di un notaio o del responsabile 

della fede pubblica competente per territorio (art. 9 del D.P.R. 26 Ottobre 2001, n° 430). 

In ottemperanza a quanto richiesto dal DPR 430/2001 art. 7, viene prestata idonea fidejussione a garanzia dell’intero 

montepremi. 

Il presente concorso a premi si svolge nel rispetto del D.P.R. 26 Ottobre 2001, n° 430 e secondo le istruzioni indicate 

nella Circolare 28 Marzo n° 1/AMTC del Ministero delle Imprese e del Made in Italy. 

La partecipazione alla presente manifestazione a premi comporta per il partecipante l’accettazione 

incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente regolamento senza limitazione 

alcuna, ivi compreso il valore indicato dei premi in palio. 

In caso di palesi e rilevabili tentativi di truffa e di dichiarazioni false e inesatte, il Promotore si riserva di effettuare 

l’immediata cancellazione dell’utente. Verranno considerate non valide (e quindi annullate) le partecipazioni realizzate 

mediante email temporanee: il promotore si riserva, altresì, di inibire l’utilizzo in fase di partecipazione delle email 

temporanee qualora identificate come tali. 

Qualora, la Società promotrice o terze parti incaricate dalla stessa, dovessero individuare utenti che partecipano con 

mezzi e strumenti in grado di eludere l’aleatorietà, o comunque giudicati in maniera sospetta, fraudolenta, o in 

violazione del normale svolgimento dell’iniziativa, o mediante l’utilizzo di email temporanee, questi verranno esclusi 

dalla partecipazione e non potranno godere dell’eventuale premio vinto. 

La Società promotrice si riserva di escludere dal Concorso i consumatori che risulteranno aver partecipato al Concorso 

senza buona fede (doppie identità, registrazioni multiple con diversi indirizzi e-mail, ecc).  

Pertanto, la Società promotrice, o terze parti incaricate dalla stessa, si riservano il diritto di procedere, nei confronti di 

tutti i partecipanti e nei termini giudicati più opportuni (che includono, se ritenuto necessario, la richiesta del documento 

di identità) e nel rispetto delle leggi vigenti. 

La raccolta dei dati dei partecipanti avverrà in ottemperanza alla normativa EU 679/2016 (“GDPR”). 

 

14. Strumenti elettronici e telematici 

Il Promotore declina ogni responsabilità per qualsiasi problema di accesso, impedimento, disfunzione o difficoltà 

riguardante gli strumenti tecnici, il computer, la linea telefonica, i cavi, l’elettronica, il software e l’hardware, la 

trasmissione e la connessione, il collegamento internet, l’accessibilità al gioco online e la rete telefonica mobile e fissa 

che possa impedire ad un utente di partecipare al concorso.  

Declina altresì ogni responsabilità per problemi causati dalla configurazione del computer/device dell’utente che 

potrebbero ripercuotersi sulle prestazioni dell’utente stesso in fase di gioco/partecipazione. 
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15. Rivalsa 

La società Promotrice non intende esercitare il diritto di rivalsa della ritenuta alla fonte prevista dall’art. 30 del D.P.R. n° 

600 del 29/09/73, e si fa carico del relativo onere tributario. 

 

16. Onlus beneficiaria 

I premi non richiesti o non assegnati, diversamente da quelli rifiutati, saranno devoluti UNICEF Fondazione ETS - Via 

Palestro, 68 - 00185 Roma, Codice Fiscale 015 619 205 86. 

 

La Società Promotrice si riserva la facoltà di consegnare beni o servizi alternativi che, per loro natura, risultino 

maggiormente idonei a supportare l’attività dell’ente destinatario, garantendo in ogni caso un valore equivalente. 

 
17. Trattamento dei Dati Personali. 

INFORMATIVA PRIVACY AI PARTECIPANTI AI CONCORSI A PREMI  
(ai sensi degli artt. 13 e14 del Regolamento UE 2016/679) 

 
A. Titolare del trattamento 

Rituals Cosmetics Italy S.r.l., con sede legale in via Amedeo Avogadro, 12/A 10121 – Torino CF 11056800961 

in persona del Legale Rappresentante pro tempore, è il Titolare del trattamento dei dati personali dei partecipanti ai 
concorsi a premi da essa direttamente promossi (di seguito “Titolare”). 
 
 

B. Responsabile del trattamento 

Promosfera S.r.l., con sede legale in Casorate Sempione (VA), Via XXV Aprile 56, CAP 21011, P. IVA 02250050024, in 
persona del Legale Rappresentante pro tempore, agisce come Responsabile del trattamento per conto del Titolare, 
gestendo operativamente il concorso e i dati dei partecipanti. 
L’accesso ai dati è riservato a personale autorizzato, debitamente istruito e formato. 
 

C. Origine dei dati personali 

I dati personali oggetto di trattamento sono forniti: 

 direttamente dall’interessato, in occasione della partecipazione al concorso a premi; 

 oppure tramite Promosfera S.r.l., che raccoglie i dati per conto del Titolare in qualità di Responsabile del 
trattamento, a seconda delle modalità operative di partecipazione al concorso. In tale ultimo caso, il trattamento 
dei dati personali avviene nel rispetto dell’art. 14 del Regolamento (UE) 2016/679. 

 
D. Tipologia di dati trattati 

Il Titolare tratta, a titolo esemplificativo a seconda delle modalità di partecipazione previste, i seguenti dati: 

 dati anagrafici e identificativi (nome, cognome, data di nascita); 

 dati di contatto (indirizzo, telefono, e-mail, eventuale PEC); 

 dati fiscali in caso di vincita (codice fiscale, documento d’identità); 

 eventuali dati contenuti nelle comunicazioni con l’organizzatore; 

 immagini o riprese video solo se previste dal regolamento concorsuale, previo consenso. 

 ulteriori dati richiesti dal regolamento del concorso. 
 

E. Finalità del trattamento e base giuridica 

I dati personali sono trattati per le seguenti finalità: 
 

a. Gestione del concorso a premi 

Partecipazione al concorso, verifica dei requisiti, individuazione dei vincitori, assegnazione e consegna dei 
premi, gestione di eventuali comunicazioni con i partecipanti. 
Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. b) GDPR – esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte. 
 

b. Adempimenti di obblighi di legge 
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Adempimenti previsti dal DPR 26 ottobre 2001, n. 430, nonché da normative fiscali, amministrative e contabili. 
Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. c) GDPR – adempimento di obblighi legali. 
 

c. Gestione di contestazioni, reclami o difesa in giudizio. 

Base giuridica: legittimo interesse del Titolare (art. 6, par. 1, lett. f) GDPR). 
 

F. Modalità del trattamento 

Il trattamento dei dati personali è effettuato con strumenti manuali e informatici, nel rispetto dei principi di liceità, 
correttezza, trasparenza, minimizzazione e sicurezza previsti dal GDPR. 
Sono adottate misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati. 
 

G. Comunicazione e destinatari dei dati 

I dati personali possono essere comunicati a: 
- Promosfera S.r.l., quale Responsabile del trattamento; 
- soggetti terzi che forniscono servizi strumentali alla gestione del concorso (es. hosting, spedizionieri, 

fornitori IT), nominati, ove necessario, Responsabili del trattamento o autorizzati al trattamento; 
- autorità competenti, in adempimento di obblighi di legge; 
- consulenti fiscali e legali; 
- notai o funzionari camerali incaricati delle operazioni di assegnazione e chiusura del concorso; 
- società di logistica per la consegna dei premi; società IT e cloud provider; 

L’elenco aggiornato dei destinatari del trattamento è disponibile su richiesta scrivendo al Titolare ai recapiti sopra 
riportati. 

 
H. Diffusione dei dati 

I dati dei partecipanti non saranno diffusi, salvo pubblicazione del nome e cognome dei vincitori su sito o canali ufficiali, 
se previsto dal regolamento. 
 

I. Trasferimento verso Paesi terzi 

I dati potranno essere trattati su server collocati in Paesi terzi (es. USA) tramite servizi cloud. 
In tal caso, i trasferimenti avverranno nel rispetto degli artt. 44 e ss. GDPR, verso soggetti aderenti al Data Privacy 
Framework o mediante Clausole Contrattuali Standard (SCC) approvate dalla Commissione Europea. 
 

J. Periodo di conservazione dei dati 

I dati personali sono conservati per il tempo necessario alla gestione del concorso e, successivamente, per il periodo 
previsto dalla normativa applicabile, inclusi gli obblighi di conservazione amministrativa e fiscale. 
I dati trattati per finalità di marketing saranno conservati fino alla revoca del consenso. 
 

K. Natura del conferimento 

Il conferimento dei dati è necessario per partecipare al concorso e ricevere eventuali premi. 
Il rifiuto comporta l’impossibilità di partecipare. 
Il consenso al trattamento per finalità promozionali è invece facoltativo. 
 

L. Diritti dell’interessato 

L’interessato può esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli artt. 15–22 del GDPR, tra cui: 

 diritto di accesso; 

 diritto di rettifica; 

 diritto alla cancellazione; 

 diritto alla limitazione del trattamento; 

 diritto alla portabilità dei dati; 

 diritto di opposizione; 

 diritto di revocare il consenso, ove prestato. 
Le richieste possono essere inviate al Titolare ai recapiti indicati al punto 1. 

 L’interessato ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, ai sensi 
dell’art. 77 GDPR (Piazza Venezia 11, 00186 Roma – www.garanteprivacy.it – garante@gpdp.it). 
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M. Processi decisionali automatizzati 

Il Titolare non effettua trattamenti basati su processi decisionali automatizzati né attività di profilazione. 
 

N. Aggiornamenti dell’informativa 

La presente informativa potrà essere aggiornata in caso di modifiche normative o organizzative. 
 

 

Soggetto Delegato 

Promosfera srl 

 

 

ALLEGATO 1 – ELENCO PUNTI VENDITA ADERENTI  

 Rituals Store – Noventa di Piave Designer Outlet – Via Marco Polo 1, 30020 Noventa di Piave (VE)  

 Rituals Store – Serravalle Designer Outlet – Via della Moda 1, 15069 Serravalle Scrivia (AL)  

 Rituals Store – Fidenza Village – Via Federico Fellini 1, 43036 Fidenza (PR) 

 Rituals Store – Vicolungo The Style Outlets – Piazza Santa Caterina 1, 28060 Vicolungo (NO) 

 Rituals Store – Castel Romano Designer Outlet – Via del Ponte di Piscina Cupa 64, 00128 Roma 

 Rituals Store – La Reggia Designer Outlet – S.S. Sannitica 87, Località Aurno, 81025 Marcianise (CE) 

 Rituals Store – Stazione Milano Centrale – Piazza Duca d’Aosta 1, 20124 Milano 

 Rituals Store – Stazione Roma Termini – Piazza dei Cinquecento 1, 00185 Roma 

 Rituals Store – Le Befane Shopping Centre – Via Caduti di Nassiriya 20, 47924 Rimini 

 Rituals Store – Le Gru – Via Crea 10, 10095 Grugliasco (TO) 

 Rituals Store – Centro Commerciale I Gigli – Via San Quirico 165, 50013 Campi Bisenzio (FI) 

 Rituals Store – Porta di Roma – Via Alberto Lionello 201, 00139 Roma 

 Rituals Store – Campania Shopping Center – Località Aurno, 87025 Marcianise (CE) 

 Rituals Store – Maximall Pompeii – SS145, 80045 Pompei (NA) 

 Rituals Store – Romagna Shopping Valley – Piazza Colombo 3, 47039 Savignano sul Rubicone (FC) 

 Rituals Store – Forum Palermo – Via Filippo Pecoraino, 90124 Palermo 

 Rituals Store – Casamassima Shopping Center / Auchan Casamassima – Via Noicattaro 2, 70010 

Casamassima (BA) 

 Rituals Store - WaltherPark Bolzano - Piazza Walther, 22, 39100 Bolzano BZ 

 Rituals Store – Il Centro – Via Giuseppe Eugenio Luraghi 11, 20044 Arese (MI) 

 Rituals Store – Stazione Venezia Santa Lucia – Fondamenta Santa Lucia, 30121 Venezia 

 


